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财政项目支出绩效自评报告

项目名称：不动产登记免费邮寄费

项目单位：郑州市上街区不动产登记中心

主管部门：上街区自然资源和规划局

2023 年 09 月
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一、项目基本情况

（一）项目概况

根据《上街区 2021 年优化营商环境工作要点》，不动产登记需开展免费邮寄服务。按照邮寄

费省内 10 元/件、省外 20/件的标准，预估一年邮寄量 450 件，其中省内 400 件，省外 50 件，

该项目预算 5000 元。

（二）项目预算安排及使用情况

表 1-2-1 年度预算安排及使用情况统计表

单位：万元

年初预算数 全年预算数 全年执行数 执行率

年度资金

总额：
0.50 0.50 0.02 4.0%

政府预算

资金
0.50 0.50 0.02 4.0%

财政专户

管理资金
0.00 0.00 0.00 0.00%

单位资金 0.00 0.00 0.00 0.00%

（三）资金管理情况表

表 1-2-2 资金管理情况表

情况说明 存在问题和改进措施

安排科学

性

依据支持小微企业落实新出台留抵退税政

策和资金管理办法的要求，项目符合安排

科学性。

无

拨付合规

性

按照国库集中制度有关规定支付资金，未

出现违规支付问题，符合拨付合规性。
无

使用规范

性

按照预算科目和项目执行进行使用，未出

现截留、挤占等问题，符合使用规范性。
无

预算绩效

管理情况

根据上发[2020]7 号文件有关要求，我单

位强化主体责任，按照年初设定项目绩效

目标，有效提高了财政资金使用效益。

无



3

（四）项目绩效目标

1. 项目年度绩效目标

为有需要的人群提供证书免费邮寄服务。

2.项目年度绩效目标完成情况

全年邮寄

二、总体评价结论和指标分析

（一）总体评价结论

综合考虑资金管理、产出、效果、满意度等各方面因素，通过数据采集及分析，最终评分结

果：不动产登记免费邮寄费绩效自评价结果为:总得分 90.4 分，属于"优"。

（二）指标分析

1.绩效目标完成的指标

提供证书免费邮寄服务数量; 邮寄服务准确率; 邮寄服务及时性; 为不便领证人群提供邮

寄领取渠道; 群众满意度;

2.没有完成绩效目标的指标

三、存在的问题和建议

（一）存在的问题

预算执行率 4%，未达 100%，原因为目前部分业务已实现发放电子证书证明，且窗口实行

“当场办、当天办”，大大减少群众的邮寄需求。

（二）改进建议

1.对项目决策的建议

项目预算可依据现有标准，但要适当减少预算，提高项目预算执行率。

2.对预算安排及执行情况的建议
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建议年初预算编制时应依据往年情况，尽量提高预算准确度，提升预算执行率。

3.对资金管理的建议

严格按照财政资金管理规定，落实到资金管理各个环节，确保专款专用，保证资金管理

使用合法合规、公开透明。

4.对项目管理的建议

进一步加强项目预算准确度，按照项目实施情况，及时推进项目开展进度，提升项目绩

效管理水平。

5.其他建议
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附表 1 自评价评分表

自评价评分附件表

一

级指标

二 级

指标

三

级指标

年 度

目标值

实 际

完成值

分

值

得

分

偏差原因分

析

产

出指标

数 量

指标

提

供 证 书

免 费 邮

寄 服 务

数量

≤400

件

62 件 1

0

1

0

质 量

指标

邮

寄 服 务

准确率

=100

%

100% 1

5

1

5

时 效

指标

邮

寄 服 务

及时性

及时 100% 1

5

1

5

效

益指标

社 会

效益指标

为

不 便 领

证 人 群

提 供 邮

寄 领 取

渠道

有 效

提供

100% 2

5

2

5

满意度
指标

服务对象
满意度指

标

群众满
意度

≥95% 100% 5 5
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